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Agenda CCV-Regionaltreffen Siid
am 09.07.2018 in Niirnberg beim Gastgeber TeamBank AG

(

Motto: , Qualifikation unserer Service-Mitarbeiter - vom Azubi zum Manager*

10:00 Uhr Optionale Hausfiihrung

10:45 Uhr Ankommen und Get-Together beim Gastgeber TeamBank AG:

Beuthener Str. 25, 90471 Niirnberg

11:30 Uhr BegriiBung durch den Gastgeber

Christoph Berger, Abteilungsleiter
PartnerServiceCenter, TeamBank AG

,, CALL CENTER
11:45 Uhr Informationen aus dem Verband ge/ﬂ?’ag':\vND
Joachim Priessnitz, CCV-Vorstand Finanzen

12:00 Uhr Vortrag: ,Arbeitgebermarke TeamBank“
Diana Stracke, Abteilungsleiterin Personalentwicklung, Teambank AG

e Was bieten wir unseren Azubis/potentiellen Bewerbern an
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12:30 Uhr Aus der Praxis: ,,Herausforderungen im Berufsalltag”

Auszubildende Kaufleute fiir berichten aus ihrer Praxis

13:30 Uhr Mittagessen und Networking auf Einladung des Gastgebers
14:30 Uhr Vortrag: , Young Professionals Wettbewerb -
Wo junge Talente schon jetzt eine Biihne bﬂ(m ”

bekommen“ .

Martin Wittig, Projektbetreuer und Trainer
bfkm GmbH

15:00 Uhr Vortrag: ,Flihren im Zeitalter der Digitalisierung —
letztendlich zdhlt nur der Mensch”

Udo Schiiring, Geschaftsfiihrer, CC-Club UG

15:30 Uhr Netzwerkpause

16:00 Uhr Vortrag: ,,Spiel Dein Spiel — mit C m M ™ B 5] S 5|

Weiblichkeit kann man auch Beratung & Coaching
Fiihrungsstarke zeigen”
Manfred Stockmann, Inhaber, C.M.B.S. Managementberatung

16:30 Uhr Vortrag: ,,DSGVO ist durch — was gibt es noch zu tun?“
DATEV

Zukunft gestalten.
Gemeinsam.

Claudia Sieler, Datenschutz-Referentin, DATEV eG

17:00 Uhr Vortrag: Projekt ,schwer beschaftigt’ in Mittelfranken

Harald Aumer, Armin Bachhuber, PROJEKTBURO SCHWER
BESCHAFTIGT! SCHWER

BESCHAFTIGT
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, CALL CENTER

17:15 Uhr Zusammenfassung, Feedback, Verabschiedung

Ab 18:00 Uhr Gemeinsamens Essen im Restaurant Gutmann

(http://www.gutmann-am-dutzendteich.de/) auf Einladung des Sponsors

Das Regionaltreffen ist Sponsored by

plantronics.

Plantronics ist ein borsennotiertes Unternehmen mit Niederlassungen in 20 Ldndern. Die Produkte werden (ber ein
weltweites Netzwerk aus Plantronics-Partnern verkauft und unterstiitzt und sowohl von Piloten, Astronauten und
Rettungssanitdtern als auch von allen Fortune 100-Unternehmen verwendet. Von Freunden, die sich quer Giber den
Globus unterhalten iber mobile Manager, die lhre Geschafte unterwegs abwickeln, bis hin zu Callcentern und
Executive Officers.

Weitere Informationen finden Sie unter www.plantronics.com.


http://www.gutmann-am-/
http://www.plantronics.com/

