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Die Stimme der Branche.

Sehr geehrte Tagungsgéaste und Mitwirkende,

das CCV-Hygienekonzept legt MalRnahmen zur Durchfiihrung einer sicheren CCV-Jahrestagung im
Rahmen der aktuellen Vorgaben und mit Hilfe der sog. 2G-Regel dar. Unser Ziel ist die sichere und
erfolgreiche Durchfihrung der CCV-Jahrestagung am 18. und 19. November 2021 live in Berlin.

Hotel & Ubernachtung (3G)

Im Falle einer Ubernachtung weisen Sie bitte bei Check-In an der Rezeption nach, dass Sie negativ
getestet sind (durch einen Corona-Schnelltest, auch Birgertest, der nicht &lter als 24 Stunden ist) oder
weisen Sie eine vollstandige Impfung oder Genesung nach. Wenn Sie nicht geimpft oder genesen sind,
missen Sie zusétzlich an jedem dritten Aufenthaltstag im Hotel einen Negativtest an der Rezeption
vorweisen. Es gilt eine Pflicht zum Tragen eines medizinischen Mund-Nasen-Schutzes in allen
geschlossenen Raumen sowie an Orten, an denen der Mindestabstand von 1,5 Metern i. d. R. nicht
eingehalten werden kann. Sie haben bei Eventanmeldung zugestimmt, diese und andere Kosten im
Zusammenhang mit den gesundheitsvorbeugenden Maflinahmen selbst zu tragen.

Event (18. und 19.11.2021) (2G)

Bitte melden Sie sich bei der Eventregistrierung im Foyer Doblin zum Event an und weisen Sie eine
vollstandige Impfung oder Genesung nach. Zusatzlich empfehlen wir, einen Antigentest vor dem Event
machen zu lassen. Die Burgertests sind seit dem 13.11.2021 wieder ein Mal pro Woche kostenfrei. Die
nachste Teststation - unweit vom Tagungshotel - ist: Corona Test Alexanderplatz: Antigen-Tests, PCR-
Tests & Antikorper-Tests (schnelltestberlin.de). Verpflichtend ist das Tragen eines mitgefuhrten
medizinischen Mund-Nasen-Schutzes bis zum Platz im Tagungsraum; dabei kann es sich um OP-
Masken handeln oder um FFP2-Masken bzw. solche mit dem Standard KN95/N95. Sobald Sie sich
gesetzt haben (freie Sitzwahl im Tagungssaal Doblin; Stuhle sind mit Mindestabstand aufgestellt), kdnnen
Sie den Mund-Nasen-Schutz abnehmen. Wahrend der Pausenzeiten im Foyer Doblin kdnnen Sie beim
Essen und Trinken ebenfalls den Mund-Nasen-Schutz abnehmen. Bitte vermeiden Sie die
Ansammlung von gréRBeren Gruppen wahrend des Networkings. Sobald Sie den exklusiv gebuchten
Bereich ,Doblin“ verlassen, ist das Tragen eines Mund-Nasen-Schutzes verpflichtend. Wir stellen
Desinfektionsmittel bereit und werden hoch frequentierte Kontaktflachen haufig reinigen. An unsere
Aussteller im Foyer DOblin: Bitte reinigen Sie hoch frequentierte Kontaktflachen wie Theken, Tische,
Vitrinen, Displays und Exponate regelmafig.

Abendveranstaltung (18.11.2021) (2G)

Das CCV-Jubilaum #25JahreCCV wird 19 Uhr auf dem Rooftop des Parkinns eréffnet. Im Treppenhaus
und Fahrstuhl bis zum Rooftop ist das Tragen eines Mund-Nasen-Schutzes verpflichtend. Wahrend des
Gluhweinempfangs kénnen Sie diesen abnehmen. Danach, auf dem Weg zum Restaurant Spagos im
Erdgeschoss des Hotels, gilt wieder das Tragen eines Mund-Nasen-Schutzes bis zu Ihrem Platz im
Restaurant (Bereich wird gekennzeichnet sein). Speisen werden am Buffet mit einer entsprechenden
Acrylglas-Abtrennung dargereicht. Bis zum und am Buffet ist das Tragen eines Mund-Nasen-Schutzes
notig. Auf Wunsch lassen Sie den Abend ab 22 Uhr an der Hotelbar ausklingen (Selbstzahler). Auf dem
Weg zur Bar ist ein Mund-Nasen-Schutz zu tragen, der dort abgenommen werden kann.

Weitere Informationen

Informationen zum Coronavirus (Covid-19) - Berlin.de

Uberblick Testzentren in Berlin (Senatsverwaltung fiir Gesundheit, Pflege und Gleichstellung)
Informationen zum Coronavirus - CCV (callcenter-verband.de)

Tagungshotel Berlin - Park Inn by Radisson Berlin Alexanderplatz (parkinn-berlin.de)

Adresse Tagungshotel: Parkinn, Alexanderplatz 7, 10178 Berlin

Vielen Dank fur die Einhaltung der Manahmen im Rahmen der Jahrestagung der Call- und
Contactcenter-Wirtschaft 2021 live in Berlin! Wir mdchten, dass Sie gesund und voller Live-Eindriicke
wieder nach Hause zurtickkehren.

Alle Informationen auch unter www.ccv-jahrestagung.de.
lhr CCV-Team
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