
Der Sodexo Benefits Online Pass ist ein rein virtuelles Konto, 
dass von Ihrem Arbeitgeber mit Guthaben beladen wird. 
In Höhe dieses Guthabens erhalten Sie automatisch einen 
Gutschein am Ende des Monats per E-Mail.

Das zur Verfügung gestellte Guthaben können Sie ganz nach 
Belieben einsetzen. Gönnen Sie sich ein paar neue Schuhe von 
Görtz oder ein neues Buch von Thalia. 

Sie können aus einer Auswahl unserer Gutscheinpartner Ihren 
Favoriten wählen. 

Loggen Sie sich unter benefits.sodexo.de/bop ein und sehen 
Sie sich die Vielfalt der Gutscheinpartner an, die Sodexo für Sie 
bereithält.

Wie funktioniert der Benefits Online Pass?

1. Ihr Arbeitgeber belädt Ihr Benefits Online Pass
Konto mit Guthaben.

2. Dieses Guthaben wird am 28. eines Monats in
einen Gutschein umgewandelt. Der erste Gutschein 
wird von Ihrem Arbeitgeber ausgewählt.

3. Der Gutschein geht Ihnen automatisch per E-Mail zu.

4. Sie lösen den Gutschein online oder lokal*
bei unseren Partnern ein.

5. Eine Änderung des Gutscheinpartners in Ihrem 
Benefits Online Pass Account ist grundsätzlich 
jederzeit möglich.

6. Die Änderung des Gutscheinpartners für den aktuellen 
Monat können Sie bis zum 06. eines Monats in Ihrem 
Benefits Online Pass Account vornehmen.

Das sind Ihre Vorteile auf einen Blick

• Voll digitales, modernes Produkt – Die Gutscheine
werden automatisch zum 28. eines jeden Monats
per E-Mail an Sie versendet.

• Flexibilität bei Änderung des Gutscheins – Für den
Folgemonat kann der Gutscheinpartner selbst gewählt
und eingestellt werden.

• Einlösemöglichkeiten – Die Gutscheine sind online
und lokal* bei unseren Partnern einlösbar.

• Nutzung des Sodexo Benefits Shop – Über den
Sodexo Gutscheinshop können Sie mit privaten
Zahlungsmitteln (Mastercard / VISA) jederzeit
zusätzliche Gutscheine erwerben.

GUTSCHEINPARTNER (AUSZUG)

BENEFITS ONLINE PASS

* je nach Einlösebedingungen des Gutscheinpartners

Sie können Gutscheine folgender Partner für den Folgemonat auswählen und online ändern:

@



Sodexo Pass GmbH
Lyoner Straße 9 
60528 Frankfurt am Main

Telefon: 	 069 73 996 2222
E-Mail: 	 kontakt@support.sodexo.de
Web: 	 benefits.sodexo.de/bop

IHR SODEXO BENEFITS ONLINE PASS

Ihr Online-Konto ist bereits aktiviert. Bitte registrieren Sie zu-
nächst Ihren Benefits Online Pass, um auf Ihr Konto zugreifen 
zu können. Hierfür haben Sie eine E-Mail mit einem Link erhalten.

REGISTRIERUNG DES BENEFITS ONLINE PASS 

Folgen Sie dem Link, um sich Ihr Nutzerkonto in Sodexo Connect 
zu erstellen. Hinterlegen Sie die E-Mail-Adresse, mit der Sie sich 
zukünftig anmelden wollen. Bitte legen Sie ein persönliches Pass-
wort fest. Mit diesen Anmeldedaten können Sie sich ab sofort ih 
Ihrem Benefits Online Pass Konto anmelden.

Welche Funktionen hat mein Sodexo Benefits Online Pass?

GUTHABENSTAND EINSEHEN

Loggen Sie sich auf benefits.sodexo.de/bop ein und Sie sehen 
im Dashboard Ihr verfügbares Guthaben sowie das Zustelldatum 
Ihres Gutscheins. 

STARTGUTSCHEIN

Der erste Gutschein, den Sie mit dem Benefits Online Pass er-
halten, wird von Ihrem Arbeitgeber ausgewählt. Sie sehen diesen 
im Dashboard nach dem Login im Mitarbeiterportal. Sie haben die 
Möglichkeit den Gutschein für den Folgemonat zu ändern.

AKTUELLER GUTSCHEIN

Loggen sie sich auf benefits.sodexo.de/bop ein. Es wird Ihnen 
der für Sie vorgesehene Gutschein einschließlich Zustelldatum an-
gezeigt.

ÄNDERUNG DES GUTSCHEINS

Sie können Ihren Gutschein für den Folgemonat jederzeit ändern. 
1.	 Loggen Sie sich hierfür auf benefits.sodexo.de/bop ein. Sie 

sehen Ihren aktuellen Gutschein und den Link „Gutschein 
ändern“. 

2.	 Klicken Sie auf diesen Link. Sie werden auf eine Übersicht wei-
tergeleitet, in der die verfügbaren Gutscheine dargestellt sind. 

3.	 Suchen Sie sich einen der Gutscheine aus und klicken Sie auf 
„Wählen“. 

4.	 Bitte beachten Sie, dass Sie eine Änderung des Gutscheins für 
den aktuellen Monat nur bis zum 06. des jeweiligen Mo-
nats (16 Uhr) vornehmen können. Eine Änderung nach die-
sem Stichtag ist leider nicht möglich und Sie erhalten einen 
Gutschein vom zuletzt eingestellten Gutscheinpartner.

PROFIL

Sie können in Ihrem Profil unter „Meine Gutscheine“ Ihre bereits 
erhaltenen Gutscheine einsehen. Sollten Sie die E-Mail mit Ihrem 
Gutschein verlegt oder versehentlich gelöscht haben, können Sie 
den Gutschein noch einmal herunterladen.

WEITERE GUTSCHEINKÄUFE

Sie haben im Sodexo Benefits Shop die Möglichkeit weitere Gutschei-
ne von attraktiven Partnern zu kaufen. Das ist jedoch nur mit einem 
privaten Zahlungsmittel (Mastercard / VISA) möglich.

Klicken Sie dazu in der Navigationsleiste auf „Benefits Shop“ und 
gelangen so in den Gutscheinshop von Sodexo. Wir wünschen Ihnen 
viel Spaß beim Shoppen.

Sollten Sie darüber hinaus noch weitere Fragen zum Benefits Online Pass oder der Verwendung des Benefits Online Pass haben, dann 
wenden Sie sich gern an unseren Kundenservice. Sie erreichen uns montags-freitags von 08:00–17:00 Uhr.


