Kandidatur Maik Gastel-Nettey Regionalleiter Nord

Wer bin ich, was mache ich:

Ich bin 51 Jahre, verheiratet und bin seit 2018 bei Rossmann fiir den Kundenservice
verantwortlich. Vor gut 25 Jahren begann meine Reise im Kundenservice mit vielen Erfahrungen
aus unterschiedlichen Branchen. So war ich unter anderem vorher Teamleiter bei The Phone House
Telecom GmbH und Leiter des Kundenservice bei Telefdnica flir die Marke blau.de

Warum kandidiere ich:

Um Uber den Verband am Puls der Zeit zu sein, immer auf den neusten Stand zu sein und
gemeinsame mit dem Netzwerk dazu beitragen, dass wir Antworten und Leitlinien fir die
unterschiedlichen Herausforderungen der Branchen geben kénnen.

Was habe ich vor:

Den Verband mit meinen Erkenntnissen und Erfahrungen zu unterstiitzen, als Ansprechpartner fir
Fragen rund um das Engagement des Verbandes zur Seite zu stehen. Uber das tolle Netzwerk und mit
den Teams des CCV’s weitere neue Impulse sichtbar zu machen und Mehrwerte fiir den CCV zu
schaffen

Meine Kontaktdaten:

Maik Gastel-Nettey
Head of Customer Support & Operations
Marketing

Telefon +49 5139 898-5194 - Mobil +49 172 7326801
maik.gastel-nettey@rossmann.de

Dirk Rossmann GmbH
Isernhdgener Stralle 16 - 30938 Burgwedel - Germany
rossmann.de
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